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PROLOGO

Este documento forma parte del Manual ENplus, version 3.0, que define las normas para el
Plan de certificacion de calidad para pellets de madera de ENplus. El manual se divide en las
partes siguientes:

* Parte 1: Descripcidon general

* Parte 2: Procedimiento de certificacidon

* Parte 3: Requisitos de calidad de los pellets
* Parte 4: Requisitos de sostenibilidad

* Parte 5: Organizacion del esquema

* Parte 6: Lista de tarifas

Las versiones actuales de los documentos estan publicadas en el sitio web internacional de
ENplus [www.enplus-pellets.eu] asi como en el sitio web nacional [www.pelletenplus.es].

En la Parte 1 (Descripcion general) se puede encontrar informacion general sobre el esquema,
asi como definiciones de términos.

Este documento, la Parte 5 (versién 3.0) del Manual ENplus, contiene los requisitos para las
organizaciones responsables de la evaluacidon de conformidad. Estas organizaciones son:

* Organismos de certificacion
* Organismos de inspeccién

* Organismos de ensayo

Los licenciatarios nacionales publicaran las versiones nacionales del Manual. Las empresas
certificadas deben seguir las normas del manual publicado por la direccién nacional.

En caso de disputa sobre la regulacion definida en el Manual, se aplicara la regulacién del
“Master Manual” (excepcién: la regulacién nacional).

Los términos escritos en itdlica se definen en la seccion “Definicion de términos” en la parte 1.
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REFERENCIAS NORMATIVAS

EN 14961-2: Biocombustibles sdlidos - especificaciones y clases de combustible - Parte 2:
Clases de pellets de madera’para uso no industrial

EN 15234-2: Biocombustibles sélidos: Aseguramiento de la calidad del combustible - Parte 2:
Pellets de madera para uso no industrial

ISO 17225-1: Biocombustibles sélidos: especificaciones y clases de combustible - Parte 1:
Requisitos generales

ISO 17225-2: Biocombustibles sélidos: especificaciones y clases de combustible - Parte 2:
Clases de pellets de madera

ISO 9001: Sistemas de gestion de calidad: Requisitos

ISO/IEC 17020: Evaluacion de la conformidad - Requisitos para el funcionamiento de
diferentes tipos de organismos que realizan la inspeccién

ISO/IEC 17025: Evaluacién de la conformidad. Requisitos generales para la competencia de los
laboratorios de ensayo y de calibracidn

ISO/IEC 17065: Evaluacién de la conformidad. Requisitos para organismos que certifican
productos, procesos y servicios

Nota: Hasta que se publiquen las normas de andlisis I1SO, los analisis se realizaran conforme a
las normas CEN correspondientes.

Las normas nacionales de biocombustibles sélidos, normas para almacenamiento o requisitos
para la produccion y el uso de pellets de almacenamiento, que no contradigan las normas
antes mencionadas, se pueden anadir en la lista de referencias normativas por parte del
Licenciatario Nacional.
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1 ENTRADAEN VIGOR

Las normas que se definen en la Parte 5 del Manual ENplus, versidn 3.0, entraran en vigor el 1
de agosto de 2015, fecha de su publicacidn.

Los organismos de certificacion, organismos de inspeccion y organismos de ensayo que ya
estén registrados por el licenciatario en ese momento podran seguir en activo dentro del plan
de certificacién de ENplus bajo las condiciones definidas en la version 2.0 del Manual ENplus
hasta el 1 de agosto de 2016.
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2 ORGANISMOS DE CERTIFICACION

2.1 Tareas

Los organismos de certificacion registrados evallan la conformidad de una empresa con los
requisitos del plan de certificacion de ENplus. La evaluacidn se realiza sobre la base de un
informe de inspeccion emitido por:

e Un organismo de inspeccion registrado (certificacion de productor, o cuando un
organismo de certificacion haya solicitado a un organismo de inspeccion una inspeccion
de un comercializador o un proveedor de servicios)

e Un organismo de certificacion registrado (inspecciéon de comercializador o de
proveedor de servicios).

Asimismo, las inspecciones de comercializadores y proveedores de servicios serdn realizadas o
encargadas por el organismo de certificacion. El organismo de certificacion puede contratar
organismos de inspeccion registrados para realizar las inspecciones.

2.2 Requisitos para el registro

Un organismo de certificacion registrado se deberd acreditar conforme a la norma ISO/IEC
17065 con un miembro de la Cooperacién Europea para la Certificacidon (EA). El alcance de la
acreditacion debe incluir las normas ISO 17225-2 y EN 15234-2. El licenciatario podra aceptar
excepciones razonables.

Los organismos de certificacion que ofrezcan servicios tanto de inspeccién como de
certificacién para comercializadores y proveedores de servicios deberdn garantizar que la
inspeccidn y la evaluacion de conformidad sean realizadas por diferentes empleados.

Los inspectores estaran registrados con el licenciatario. Deberan haber asistido al menos a tres
inspecciones de productores y a un curso de formacién de dos dias reconocido por el
licenciatario. Los inspectores registrados deberan participar al menos una vez cada dos afios
en un taller para inspectores organizado por el licenciatario.

Un inspector contratado por uno o mas organismos registrados, debera ser empleado por un
organismo que posea la acreditacidn requerida.

2.3 Procedimiento de solicitud

Los organismos de certificacion pueden solicitar su registro con el EPC basandose en los
requisitos que figuran en el capitulo 2.2 Parte 5 del Manual ENplus. Las solicitudes por escrito
deberan enviarse al licenciatario.

Los licenciatarios nacionales pueden elegir colaborar con uno o varios organismos de
certificacion registrados en su pais o regién, tal como se especifica en el contrato de licencia
con el licenciatario. El acuerdo se completara con un contrato por escrito firmado por ambas
partes.

Las plantillas para inspecciones de comercializadores y proveedores de servicios, asi como
para contratos con clientes, deberan ser aprobadas por el licenciatario.
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Si un organismo de certificacion esta activo en un pais con un licenciatario nacional, podra
solicitar actividades en paises sin un licenciatario nacional.
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3 ORGANISMOS DE INSPECCION

3.1 Tareas

Las inspecciones de productores son gestionadas por los organismos de inspeccion. Se
proporcionard un informe de inspeccion, incluyendo un informe de laboratorio, tanto al
organismo de certificacion competente como a la direccion competente (AVEBIOM en el caso
de Espaiia).

3.2 Requisitos para el registro

Un organismo de inspeccion registrado se debe acreditar conforme a la norma ISO 17020. El
alcance de la acreditacion deberad incluir las normas ISO 17225-2 y EN 15234-2. El licenciatario
podrd aceptar excepciones razonables.

Los inspectores estaran registrados con el licenciatario. Deberan haber asistido al menos a tres
inspecciones de productores y a un curso de formacidon de dos dias reconocido por el
licenciatario. Los inspectores registrados deberan participar al menos una vez cada dos afios
en un taller para inspectores organizado por el licenciatario.

Un inspector contratado por uno o mas organismos registrados, debera ser empleado por un
organismo que posea la acreditacidn requerida.

3.3 Procedimiento de solicitud

Los organismos de inspeccion pueden solicitar su registro con el licenciatario. En la solicitud
deberan figurar los inspectores propuestos y sus cualificaciones. Las plantillas para
inspecciones de productores y contratos con clientes deberan ser aprobadas por el
licenciatario.

El registro con el licenciatario es valido para todos los paises y regiones.
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4 ORGANISMOS DE ENSAYO

4.1 Tareas

Los organismos de ensayo registrados analizan la calidad de las muestras de pellets de madera
proporcionadas por inspectores registrados, empresas certificadas o usuarios finales. Los
analisis se realizan conforme a las normas de ensayo especificadas en la norma ISO 17225-2.
Hasta que se publique el método ISO relevante, se aplicara el método correspondiente al que
se haga referencia en la norma EN 14961-2.

Se proporcionara un informe de laboratorio al organismo de inspeccién competente.

4.2 Requisitos para el registro

Los organismos de ensayo se acreditaran conforme a la norma EN ISO 17025 para las normas
de ensayo especificadas en la norma I1SO 17225-2. El licenciatario podra aceptar excepciones
razonables. Los organismos de ensayo podran colaborar para completar todos los ensayos
requeridos por la norma.

4.3 Procedimiento de solicitud

Los organismos de ensayo que deseen estar registrados presentaran al licenciatario una
solicitud formal que incluya pruebas de sus acreditaciones.

Las plantillas para contratos con los clientes deberan ser aprobadas por el licenciatario.

El registro con el licenciatario es valido para todos los paises y regiones.
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